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TERMOS DE USO DO SITE ONEASY

Última atualização: 25 de junho de 2026
Data de vigência: 25 de junho de 2026

DECLARAÇÃO IMPORTANTE E ACEITAÇÃO
Estes Termos de Uso do Site Oneasy ("Termos") constituem acordo juridicamente vinculante entre você
("Usuário" ou "você") e a GloryScience International Limited ("GloryScience", "nós" ou "nosso").

O Site é operado pela GloryScience e fornece, sob a marca "Oneasy", informações sobre produtos, serviços,
tecnologia, negócios e marketing. Salvo indicação expressa em contrário, "Oneasy" designa apenas a marca, o
Site, produtos ou serviços, não constituindo pessoa jurídica independente, parte contratante, recebedora de
pagamentos ou responsável por obrigações.

Antes de acessar, navegar, utilizar ou interagir com o Site, leia, compreenda e aceite integralmente
estes Termos, especialmente: Acesso, Uso e Conformidade (Artigo 2); Assunção de Riscos pelo
Usuário (Artigo 3); Isenções de Garantias (Artigo 8); Limitação de Responsabilidade (Artigo 9); Cookies
e Tecnologias de Rastreamento (Artigo 10); Proteção de Dados, Transferências Internacionais e
Limitações de Segurança (Artigo 11); e Lei Aplicável e Resolução de Controvérsias (Artigo 12). Essas
disposições podem limitar ou excluir nossa responsabilidade e estabelecem procedimentos relevantes
para controvérsias.

Se não concordar com qualquer parte destes Termos, ou se sua jurisdição proibir sua aceitação, interrompa
imediatamente o acesso e uso. Se os aceitar em nome de pessoa jurídica, organização ou órgão
governamental, você declara e garante possuir poderes legais suficientes para vinculá-la.

Ao continuar a acessar ou utilizar o Site, você confirma que: (i) possui idade legal ou consentimento de
responsável e não se encontra, reside habitualmente ou está sujeito a jurisdição que proíba a aceitação; (ii) leu
e compreendeu estes Termos; e (iii) aceita incondicionalmente estes Termos e todos os documentos
incorporados por referência.

ARTIGO 1 - DEFINIÇÕES E INTERPRETAÇÃO

1.1 Definições
1. "Site" significa os sites oficiais, páginas de produtos, documentação, ajuda, marketing, contato, solicitação

de demonstração, entrada de cadastro e pagamento e outras páginas públicas on-line operadas, mantidas
ou controladas pela GloryScience sob a marca Oneasy e vinculadas a estes Termos, incluindo oneasy.cc,
www.oneasy.cc e subdomínios relacionados. Não inclui a plataforma SaaS, portal do cliente, API, console
ou serviço pago regido pelo Contrato de Prestação de Serviços SaaS Oneasy, salvo indicação expressa.

2. "Usuário" significa qualquer pessoa física, jurídica ou organização não personificada que acesse, carregue,
navegue, interaja ou utilize o Site.

3. "Usuário Empresarial" significa o Usuário que acessa ou utiliza o Site para fins comerciais ou profissionais,
incluindo sociedades, parcerias, empresários individuais, órgãos governamentais, entidades sem fins
lucrativos e seus empregados ou representantes.
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4. "Usuário Consumidor" significa a pessoa física que acessa ou utiliza o Site exclusivamente para fins
pessoais, familiares ou não comerciais. O Usuário reconhece que o conteúdo e os serviços do Site
destinam-se principalmente a Usuários Empresariais.

5. "Conteúdo Enviado pelo Usuário" significa dados, informações, textos, software, scripts, elementos
gráficos, fotografias, áudio, vídeo ou outros materiais enviados, carregados, transmitidos, preenchidos,
fornecidos ou deixados voluntariamente no Site, inclusive por formulários, solicitações de demonstração,
comentários ou upload. Dados de fluxo de cliques, navegação, identificadores, registros, cookies ou dados
semelhantes coletados automaticamente não se incluem nesta definição e são regidos pela Política de
Privacidade Oneasy, Política de Cookies ou aviso aplicável.

6. "Interrupção do Serviço" significa indisponibilidade total ou parcial, lentidão, erro ou desempenho abaixo
do esperado do Site, independentemente de sua causa estar ou não sob controle da GloryScience.

7. "Prestador de Serviços" significa qualquer contratado, fornecedor ou agente contratado pela GloryScience
para operar o Site, incluindo infraestrutura em nuvem, hospedagem, rede, e-mail, análise, segurança e
suporte técnico.

8. "Propriedade Intelectual" significa direitos autorais, marcas, patentes, modelos de utilidade, desenhos,
bancos de dados, segredos comerciais, know-how e quaisquer outros direitos existentes ou futuros em
qualquer jurisdição, registrados ou não.

9. "Dados Pessoais" significa informações relativas a pessoa física identificada ou identificável conforme a
legislação de proteção de dados aplicável, incluindo conceitos equivalentes de dados ou informações
pessoais ou pessoalmente identificáveis.

10. "Evento de Força Maior" significa evento fora do controle razoável de uma parte e insuperável por
esforços razoáveis, incluindo desastre natural, guerra, terrorismo, distúrbio, ato governamental, epidemia,
bloqueio, falha de infraestrutura crítica ou interrupção do backbone da internet.

1.2 Exclusões de Escopo e Contratos Independentes
Estes Termos limitam-se estritamente ao acesso e uso públicos do Site. Não se aplicam nem substituem
serviços ou plataformas que exijam cadastro, login ou pagamento, incluindo a plataforma em nuvem Oneasy de
operações e manutenção inteligentes, portal ou console do cliente, APIs e produtos ou serviços pagos por
assinatura.

Esses serviços são regidos pelo Contrato de Prestação de Serviços SaaS Oneasy, pedidos e documentos
complementares ("Contratos de Serviço"). Em caso de inconsistência, prevalecerá o Contrato de Serviço
quanto ao serviço pertinente.

ARTIGO 2 - ACESSO, USO E OBRIGAÇÕES DE CONFORMIDADE

2.1 Licença Limitada
A GloryScience concede licença pessoal, limitada, revogável, não exclusiva, intransferível e não sublicenciável
para acessar e navegar pelo conteúdo público do Site apenas para consulta interna ou avaliação de nossos
produtos e serviços. A licença não inclui direito de reutilização comercial.
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2.2 Garantias e Responsabilidade pelas Informações Enviadas
Ao enviar informações, especialmente por formulários, você declara, garante e se compromete que: (1) elas
são verdadeiras, exatas, atuais e completas; (2) você possui todos os direitos, poderes e autorizações
necessários e o envio não viola direitos de terceiros, inclusive propriedade intelectual, privacidade e contrato; e
(3) elas não contêm código malicioso nem violam a Legislação Aplicável.

2.3 Materiais de Alto Risco Proibidos em Canais Públicos
Formulários, solicitações de demonstração, chat, e-mail e outros canais públicos destinam-se apenas a
consultas gerais, vendas, demonstrações, contatos comerciais ou suporte público. Não foram projetados para
credenciais de rede de produção, materiais não públicos de fabricantes ou materiais técnicos altamente
sensíveis.

Salvo solicitação expressa da GloryScience com método seguro indicado, não envie MIB, OID, resultados de
SNMP walk, CLI ou API, OMCI, firmware, documentação interna de fabricante, senhas de rede de produção,
chaves privadas em texto simples, dados de interceptação ilegal ou comunicações interceptadas sem
autorização cuja origem, divulgação, reprodução ou sublicença não sejam legítimas ou estejam sob
confidencialidade de terceiros.

Se ainda assim enviar materiais de equipamentos, redes ou fabricantes, registros, capturas, configurações,
MIB, OID, SNMP walk, saídas CLI ou API ou outros Materiais Técnicos de Terceiros, você declara e garante
possuir plenos direitos de envio, divulgação, autorização de uso e tratamento pela GloryScience para
responder, organizar demonstração, avaliar viabilidade, realizar comunicação técnica, prestar suporte ou
cumprir a lei. A GloryScience poderá recusar, excluir, isolar, restringir acesso ou exportação ou exigir
comprovação. Se houver risco de propriedade intelectual, segredo comercial, proteção de dados, sigilo das
comunicações, cibersegurança ou conformidade, poderá recusar-se a processar a solicitação.

2.4 Segurança e Conformidade do Usuário
O Usuário reconhece os riscos inerentes à internet e responde por: (1) configurar e manter a segurança de
seus equipamentos, programas e plataformas, inclusive antivírus e firewall; (2) proteger sua conexão contra
acesso não autorizado; (3) assegurar que todo acesso realizado por seus equipamentos ou credenciais cumpra
estes Termos; e (4) proteger informações de identificação e responder por atos praticados com elas.

2.5 Controles de Exportação e Sanções
Você declara e garante que: (1) não é nem representa pessoa, entidade ou governo restrito ou proibido por
sanções das Nações Unidas, Estados Unidos, União Europeia, Reino Unido, Singapura ou de seu país; (2) não
acessará, usará ou transferirá o Site ou conteúdo a país, região ou território proibido; e (3) seu uso cumprirá
todos os controles de exportação aplicáveis. A GloryScience poderá recusar ou encerrar serviço ou acesso por
violação ou suspeita de violação.

2.6 Conformidade Territorial
Você declara não se encontrar, residir habitualmente ou estar sujeito a jurisdição que proíba sua aceitação ou
uso do Site. É responsável por assegurar a conformidade de seu acesso com as leis locais.

ARTIGO 3 - ASSUNÇÃO DE RISCOS PELO USUÁRIO
O Usuário assume integralmente os seguintes riscos de acesso e uso, sem responsabilidade da GloryScience:
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1. Equipamentos e dados: dano, falha, perda ou vazamento de hardware, software, equipamento ou dados
decorrente do uso.

2. Conexão e desempenho: interrupção, atraso, desconexão ou baixo desempenho causado por ISP,
qualidade da conexão, configuração de equipamento, ambiente local ou rede intermediária.

3. Confiança e decisões: consequências de decisões, atos ou omissões comerciais baseados em conteúdo,
informação ou recomendação do Site. A GloryScience exclui responsabilidade por perda empresarial, de
dados ou oportunidade causada por essa confiança.

4. Evolução tecnológica: alterações em tecnologias, padrões ou protocolos que modifiquem o modo ou a
experiência de acesso.

ARTIGO 4 - PROPRIEDADE INTELECTUAL

4.1 Titularidade
O Site e seus componentes, inclusive design, estrutura, seleção, expressão, aparência e conteúdo, como
textos, elementos gráficos, imagens, logotipos, ícones, áudio, vídeo, downloads, compilações e software
("Materiais do Site"), são propriedade exclusiva da GloryScience ou de seus licenciantes e protegidos pelas leis
de Hong Kong e por leis internacionais de direitos autorais, marcas, patentes, segredos comerciais e
propriedade intelectual. O Site e cada parte são obras protegidas.

4.2 Marcas
O nome "Oneasy", logotipo, nomes de produtos e demais marcas, marcas de serviço, elementos gráficos e
sinais exibidos ("Marcas Oneasy") são marcas ou marcas registradas da GloryScience ou afiliadas em Hong
Kong e outros países. Sem autorização escrita prévia, você não poderá utilizá-las, inclusive em metatags ou
texto oculto. Marcas de terceiros pertencem a seus titulares.

4.3 Restrições
Sem consentimento escrito prévio da GloryScience, você não poderá: (1) modificar, copiar, reimprimir,
reproduzir, exibir ou executar publicamente, traduzir, distribuir, transmitir, vender, alugar, licenciar, realizar
engenharia reversa, descompilar ou desmontar qualquer Material do Site nem criar obra derivada; (2) usar
mineração de dados, robôs ou ferramentas semelhantes para extração ou reutilização sistemática; (3)
enquadrar ou incorporar qualquer parte em outro site ou serviço digital; ou (4) remover, ocultar ou adulterar
avisos de direitos autorais, marcas ou propriedade.

4.4 Nomes, Marcas e Modelos de Fabricantes Terceiros
Referências a Huawei, ZTE, FiberHome, VSOL, C-Data ou outros fabricantes, marcas ou modelos servem
apenas para descrever equipamentos que a Oneasy pode oferecer suporte ou avaliar em ambiente autorizado
pelo cliente. Não indicam parceria, certificação, autorização, representação, endosso ou garantia oficial, salvo
declaração escrita expressa. Todos os direitos pertencem aos respectivos titulares.

ARTIGO 5 - CONDUTA DO USUÁRIO E ATIVIDADES PROIBIDAS
Você não poderá auxiliar, instigar, permitir ou praticar:

1. uso capaz de danificar, paralisar, sobrecarregar ou prejudicar o Site ou interferir no uso de terceiros;
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2. tentativa de acesso não autorizado ao Site, contas, sistemas ou redes conectadas por hacking, obtenção de
senhas ou meio ilegal;

3. introdução intencional ou não de vírus, trojan, worm, bomba lógica, ransomware ou material malicioso ou
tecnicamente nocivo;

4. transmissão ou vinculação a material difamatório, obsceno, ofensivo, de ódio ou incitação, ou ato que
constitua crime, responsabilidade civil ou violação legal;

5. atividade capaz de prejudicar menor ou outra pessoa;

6. falsidade de identidade ou vínculo com pessoa ou entidade;

7. coleta de Dados Pessoais de outros usuários ou finalidade imprópria, exceto indexação lícita por mecanismo
de busca;

8. sem autorização escrita da GloryScience, alegar ou sugerir, com conteúdo do Site, Materiais, Marcas
Oneasy ou nomes, marcas e modelos de terceiros, parceria, certificação, autorização, representação,
endosso, compatibilidade certificada, garantia ou pós-venda oficial; ou

9. divulgar que a Oneasy incorpora MIB não público, OID privado, documentação CLI ou API, firmware ou
protocolo proprietário de fabricante, substitui gestão nativa, quebra ou contorna restrições ou constitui
solução exclusiva de um fabricante.

A GloryScience poderá investigar violações e adotar medidas legais, inclusive comunicá-las às autoridades.

ARTIGO 6 - CONTEÚDO ENVIADO PELO USUÁRIO

6.1 Licença Limitada
Quanto a Conteúdo Enviado que não constitua Dados Pessoais, você concede à GloryScience licença limitada,
não exclusiva, mundial e isenta de royalties, necessária para usar, copiar, armazenar, transmitir, analisar,
converter, desidentificar, extrair, excluir, isolar, restringir acesso e tratar o conteúdo para operar o Site,
responder solicitações, organizar demonstrações, realizar vendas ou suporte, avaliar adaptação da Oneasy,
melhorar o Site e produtos, cumprir a lei ou proteger interesses legítimos.

Se o conteúdo incluir materiais de equipamentos ou redes, MIB, OID, resultados de SNMP walk, saídas CLI ou
API, registros, capturas, configurações, scripts, modelos, materiais de fabricantes ou terceiros, o envio autoriza
o tratamento necessário para resposta, demonstração, comunicação técnica, avaliação, suporte, isolamento de
risco ou conformidade. Canais públicos não constituem meio oficial de integração de equipamento,
administração remota, operação de rede de produção ou hospedagem de materiais de fabricantes na
plataforma SaaS.

Sem consentimento adicional ou exigência legal, não usaremos Conteúdo identificável para marketing público.

6.2 Declarações e Garantias
Você declara e garante possuir todos os direitos, licenças, consentimentos e autorizações para enviar o
Conteúdo e conceder a licença. Quanto a equipamentos, redes, MIB, OID, SNMP walk, saídas CLI ou API,
OMCI, firmware, materiais de fabricantes, configurações, registros, capturas, scripts, modelos ou outros
Materiais Técnicos de Terceiros, garante origem legítima e direito de divulgar, reproduzir, enviar, autorizar o uso
e permitir o tratamento.

A GloryScience, como operadora do Site e prestadora SaaS, não é órgão de auditoria da cadeia de autorização
de fabricantes, integradores, canais, clientes ou usuários. Salvo exigência legal ou acordo escrito, não precisa
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verificar ativamente origem dos direitos, cadeia de autorização, restrições contratuais, confidencialidade ou
licenças de fabricante.

Você indenizará a GloryScience, afiliadas, administradores, diretores, empregados, agentes e prestadores por
perdas, danos, responsabilidades, custos e despesas, inclusive honorários advocatícios razoáveis, decorrentes
de reclamação, denúncia, investigação, sanção ou controvérsia causada por Conteúdo ou Material Técnico
enviado, exceto na medida diretamente causada por dolo ou culpa grave da GloryScience.

6.3 Ausência de Obrigação de Monitorar e Direito de Remoção
A GloryScience não precisa monitorar Conteúdo Enviado, mas poderá revisar, recusar publicação, editar,
bloquear, excluir, isolar, restringir acesso ou removê-lo a qualquer momento, sem aviso ou justificativa. Não
responde por sua exatidão, integralidade, origem, cadeia de autorização, situação de direitos ou confiabilidade.

ARTIGO 7 - LINKS E SERVIÇOS DE TERCEIROS
O Site poderá conter links para sites, serviços ou recursos de terceiros ou exibir conteúdo de terceiros
("Serviços de Terceiros") apenas por conveniência. A GloryScience não controla nem endossa e não garante
ou responde por sua disponibilidade, conteúdo, publicidade, produtos, serviços ou materiais.

O acesso e uso são por conta e risco do Usuário. Transações, inclusive pagamentos e entrega, ocorrem
exclusivamente entre o Usuário e o terceiro. A GloryScience não responde por perda ou dano causado pelo uso
ou confiança em conteúdo, bens ou serviços de terceiros.

ARTIGO 8 - ISENÇÕES DE GARANTIAS
Na máxima extensão permitida, o Site e os Materiais são fornecidos "no estado em que se encontram" e
"conforme disponíveis", sem garantia expressa ou implícita. A GloryScience exclui garantias de:

1. Comerciabilidade: qualidade específica ou adequação a finalidade;

2. Não violação: que o uso não viole direitos de terceiros;

3. Exatidão: conteúdo exato, confiável, completo, atual ou sem erros;

4. Continuidade, segurança ou ausência de erros: operação ininterrupta, tempestiva, segura, sem vírus,
código malicioso ou erros;

5. Compatibilidade: compatibilidade integral com equipamento, software, sistema ou ambiente de dados do
Usuário;

6. Relações com fabricantes: que referências a nomes, marcas, modelos, protocolos ou compatibilidade
representem parceria, certificação, autorização, representação, endosso, garantia ou pós-venda oficial;

7. Dependências de terceiros: desempenho, disponibilidade, segurança ou conduta de provedores de nuvem,
CDN, segurança, registros, monitoramento, pagamento ou suporte em Singapura ou outra região; e

8. Resultados: obtenção de resultado ou benefício específico pelo uso.

Orientações ou informações escritas ou verbais obtidas do Site não criam garantia não prevista nestes Termos.
Para Usuários considerados consumidores pela lei, esta isenção não afeta direitos e garantias legais
imperativos.
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ARTIGO 9 - LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE

9.1 Exclusão de Danos Indiretos
Na máxima extensão permitida, a GloryScience, afiliadas, licenciantes, prestadores, empregados,
agentes, administradores e diretores não respondem por danos indiretos, consequenciais, incidentais,
especiais, punitivos ou exemplares decorrentes do acesso, uso ou impossibilidade de acesso ou uso,
inclusive perda de lucros, receita, vendas, oportunidade, dados, reputação, interrupção de negócios,
falha de computador ou custo de substitutos, mesmo que avisados da possibilidade.

9.2 Limite Global
Na máxima extensão permitida, a responsabilidade total acumulada das pessoas acima perante o
mesmo Usuário por todas as reclamações relacionadas a estes Termos ou ao acesso, navegação ou
uso público do Site, sob contrato, ato ilícito, inclusive negligência, responsabilidade objetiva, dever
legal ou outra teoria, limita-se a cem dólares dos Estados Unidos (USD 100).

O limite aplica-se somente a controvérsias de acesso público gratuito, não a assinatura, compra ou uso da
plataforma SaaS, API, console, serviço pago ou outro serviço regido pelo Contrato SaaS, cujas limitações
próprias prevalecerão. Não se limita a responsabilidade da Cláusula 9.3.

9.3 Exceções
As limitações não se aplicam a: (a) fraude ou declaração fraudulenta da GloryScience; (b) lesão corporal ou
morte diretamente causada por dolo ou culpa grave da GloryScience; ou (c) responsabilidade que a lei não
permita limitar ou excluir. Fora dessas hipóteses, aplicam-se as Cláusulas 9.1 e 9.2.

ARTIGO 10 - COOKIES E TECNOLOGIAS DE RASTREAMENTO

10.1 Uso
Para fornecer, proteger, manter e melhorar o Site, a GloryScience poderá usar cookies, web beacons, pixels,
armazenamento local, identificadores de registros e tecnologias semelhantes ("Tecnologias de Rastreamento").

10.2 Tecnologias Necessárias
Poderemos utilizar, na medida permitida, tecnologias necessárias à operação básica, segurança,
balanceamento de carga, gestão de sessão, preferências, prevenção a fraudes ou conformidade sem
consentimento adicional.

10.3 Tecnologias Não Essenciais
Para cookies, pixels ou tecnologias de análise, estatística, publicidade, remarketing, rastreamento entre sites ou
outras não essenciais, obteremos consentimento válido antes da configuração quando exigido. O Usuário
poderá administrar, retirar ou ajustar escolhas por banner, central de preferências, navegador ou outro meio
razoável. A recusa poderá afetar funções não essenciais ou personalização, mas não o conteúdo público
básico.

10.4 Continuidade da Navegação não Implica Consentimento
A mera continuidade da navegação não constitui consentimento válido para tecnologias não essenciais, salvo
quando expressamente permitido e após aviso suficiente, claro e destacado.
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10.5 Política de Cookies
Política ou Aviso de Cookies separado detalhará categorias, nomes, provedores, finalidades, prazos,
destinatários e gestão de preferências. Em caso de inconsistência, a Política de Cookies prevalecerá quanto a
cookies e rastreamento.

ARTIGO 11 - PROTEÇÃO DE DADOS, TRANSFERÊNCIAS
INTERNACIONAIS E SEGURANÇA

11.1 Política de Privacidade
A coleta e o tratamento de Dados Pessoais obtidos pelo Site obedecerão à Política de Privacidade Oneasy, que
deve ser lida atentamente.

11.2 Tratamento Internacional e Prestadores
Para operar o Site, responder solicitações, processar demonstrações, realizar vendas ou atendimento, proteger
a segurança, diagnosticar, analisar e melhorar o Site e cumprir a lei, a GloryScience ou prestadores de nuvem,
CDN, segurança, registros, monitoramento, pagamentos, suporte ou outros localizados em Singapura, Hong
Kong ou outros países poderão tratar Dados Pessoais enviados ou gerados pelo Site.

Categorias, finalidades, bases legais, destinatários, transferências, retenção e direitos serão os definidos na
Política de Privacidade. Se enviar Dados Pessoais em nome de pessoa ou organização, você deverá possuir o
direito de fornecê-los e cumprir avisos, autorizações ou outras bases legais.

11.3 Limitações de Segurança
A GloryScience adotará medidas técnicas e organizacionais razoáveis conforme padrões aceitos do setor.
Contudo: (1) transmissão e armazenamento na internet não são 100% seguros, e não garantimos Site ou
servidores absolutamente invulneráveis; (2) salvo dolo ou culpa grave diretamente atribuível à GloryScience,
não respondemos por perdas decorrentes de incidente, ataque, vazamento ou interrupção fora de nosso
controle razoável; e (3) o Usuário é responsável por atos praticados com suas credenciais e deve protegê-las.

ARTIGO 12 - LEI APLICÁVEL E RESOLUÇÃO DE
CONTROVÉRSIAS

12.1 Lei Aplicável
Estes Termos, sua celebração, validade, interpretação, execução e resolução de controvérsias serão regidos
pelas leis da Região Administrativa Especial de Hong Kong, excluídas suas regras de conflito de leis.

12.2 Negociação Prévia
Antes de procedimento formal, a parte enviará aviso escrito ao endereço legal do Artigo 13 e indicará seu
departamento jurídico interno ou advogado externo. As partes negociarão de boa-fé durante trinta (30) dias.

12.3 Arbitragem
Não havendo acordo, qualquer parte poderá submeter a controvérsia ao Hong Kong International Arbitration
Centre (HKIAC), conforme o regulamento vigente. A sede será Hong Kong, haverá um árbitro, o idioma será
inglês e a sentença será final e vinculante.
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12.4 Custos
Salvo decisão diversa do tribunal arbitral, a parte substancialmente vencedora poderá recuperar custos
razoáveis, inclusive honorários advocatícios, árbitro, peritos e despesas processuais. Esta regra aplica-se
somente a controvérsias de acesso público ao Site, não a SaaS, assinatura, pagamento, DPA, Security
Addendum ou acordo específico, salvo disposição expressa.

12.5 Tutela de Urgência
Qualquer parte poderá solicitar a tribunal competente, inclusive o High Court de Hong Kong, medida provisória
ou preventiva, inclusive liminar, para violação de propriedade intelectual, confidencialidade ou prevenção de
dano irreparável.

ARTIGO 13 - DISPOSIÇÕES GERAIS

13.1 Alterações e Avisos
Poderemos atualizar, modificar ou substituir estes Termos, com vigência após publicação. Alterações
relevantes serão comunicadas de forma destacada no Site ou por e-mail. O uso após a revisão significa
aceitação; se não concordar, interrompa o uso.

13.2 Independência das Disposições
Se disposição for considerada inválida, ilegal ou inexequível por tribunal competente, as demais permanecerão
válidas e ela será substituída, na máxima extensão permitida, por disposição válida que melhor reflita a
intenção original.

13.3 Cessão
Você não poderá ceder ou delegar direitos ou deveres sem consentimento escrito. Mediante aviso, a
GloryScience poderá ceder integralmente estes Termos a afiliada ou em fusão, aquisição ou venda de todos ou
substancialmente todos os ativos.

13.4 Ausência de Renúncia
A falta de exercício de direito não constitui renúncia, e seu exercício único ou parcial não impede exercício
posterior ou de outro direito.

13.5 Integralidade e Escopo
Estes Termos, a Política de Privacidade e a Política de Cookies expressamente incorporadas constituem o
acordo integral e exclusivo sobre acesso e uso públicos do Site, substituindo entendimentos, comunicações e
propostas anteriores ou contemporâneos.

Não se aplicam à plataforma SaaS, API, console, suporte técnico, serviços pagos ou não públicos que exijam
cadastro, login, pagamento, assinatura ou portal do cliente, que serão regidos pelo Contrato SaaS e pelos
documentos de pagamento, reembolso, DPA, segurança, privacidade ou outros aplicáveis. Em conflito sobre
SaaS, pagamento, reembolso, dados, segurança ou assinatura, prevalecerá o documento específico.

13.6 Contato
Notificações legais, citação, solicitações de direitos ou privacidade, consultas de transferência internacional ou
negociação de controvérsias deverão ser enviadas a:
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Destinatário: Departamento Jurídico
Empresa: GloryScience International Limited
Endereço registrado: NEW TREND CTR, NO. 704 PRINCE EDWARD RD EAST, SAN PO KONG, HONG
KONG
E-mail: legal@oneasy.cc

Consultas gerais, suporte técnico ou assuntos não jurídicos poderão ser enviados a service@oneasy.cc ou aos
canais do site ou portal Oneasy.


